Informacja dla sygnalistow umieszczana na stronach BIP
(na podstawie art. 48 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow)

1. Dane kontaktowe umozliwiajace dokonanie zgloszenia zewne¢trznego

Zgloszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane:

1) pisemnie w postaci elektronicznej — na adres poczty elektroniczne;j:
sygnalista@katowice.sko.gov.pl;

2) pisemnie w postaci papierowej — w zamknietej kopercie dostarczonej na adres Kolegium
(Samorzadowe Kolegium Odwolawcze w Katowicach, ul. Henryka Dabrowskiego 23, 40-032
Katowice) poczta zewnetrzng opatrzonej napisem ,Zgloszenie zewnetrzne — do rak osoby
upowaznionej’’;

3) ustnie — za posérednictwem dedykowanej nagrywanej infolinii telefonicznej o nr 32-602-72-
70, badZ podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania
whniosku od sygnalisty.

Zgloszenia anonimowe nie sa przyjmowane. Dokonanie zgloszenia za posrednictwem innych
kanatéw komunikacji niz okreslone nie jest dopuszczalne.

Zgloszenie zawiera:

1) dane osobowe sygnalisty;

2) adres do kontaktu — adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej;

3) mozliwie dokladny opis naruszenia prawa;

4) opis kontekstu zwiazanego z praca, ktéry umozliwit dostrzezenie zgloszonego naruszenia;

5) wskazanie uzasadnionych podstaw, a w miar¢ mozliwosci dowodéw, ktére umozliwily
stwierdzenie, Zze informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa.

2. Warunki objecia sygnalisty ochrong

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 ustawy o ochronie sygnalistéw od
chwili dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze mial uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze informacja bgdaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

3. Tryb postgpowania majacy zastosowanie w przypadku zgloszenia zewnegtrznego, w tym
wymagany sposob wyjasnienia informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub przedstawienia
dodatkowych informacji

Kolegium przyjmuje zgloszenie zewngtrzne oraz dokonuje jego wstepnej weryfikacji, polegajacej
na ustaleniu czy zgloszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa oraz na ustaleniu, czy dotyczy naruszen
prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania Kolegium, a jezeli nie nalezy, ustala organ publiczny
wlasciwy do podjecia dziatan nastgpezych.

Kolegium rozpatruje zgloszenie zewnetrzne w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa
w dziedzinie nalezacej do zakresu jego dzialania.

Kolegium podejmuje dzialania nastepcze z zachowaniem starannosci.

Kolegium przesyla sygnaliscie niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia
przyjecia zgloszenia, potwierdzenie jego przyjecia, chyba Ze sygnalista wystapi wyraznie z odmiennym
wnioskiem w tym zakresie lub Kolegium ma uzasadnione podstawy sadzi¢, Ze potwierdzenie przyjecia
zgloszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty.

Kolegium moze zwrocic si¢ do sygnalisty, na podany przez niego adres do kontaktu, o wyjasnienia
lub dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu. Jezeli sygnalista sprzeciwia si¢ przestaniu
zadanych wyjasnient lub dodatkowych informaciji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego
tozsamosci, odstepuje si¢ od zadania wyjasnien lub dodatkowych informacji.



Kolegium przekazuje zgloszenie zewnetrzne niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni
od dnia dokonania zgloszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do
organu publicznego wlasciwego do podjecia dziatan nastepczych - w przypadku gdy zgloszenie dotyczy
naruszefi prawa w dziedzinie nienalezacej do zakresu dziatania Kolegium - oraz informuje o tym sygnaliste.

Kolegium odstepuje od przekazania zgloszenia zewnetrznego, jezeli zgloszenie nie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa.

Kolegium informuje sygnaliste¢ o odstapieniu od przekazania zgloszenia zewngtrznego, podajac
ustalenia ze wstepnej weryfikacji zgloszenia.

Odstepujac od przekazania zgloszenia zewnetrznego, Kolegium moze poinformowac sygnaliste, ze
informacja objeta zgloszeniem podlega rozpatrzeniu w trybie przewidzianym w przepisach odrebnych, w
szczegbdlnosci jako przedmiot powddztwa cywilnego, zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa, skargi do sadu administracyjnego, skargi, wniosku lub petycji, lub moze zostaé przedstawiona
wlasciwym organom do rozpatrzenia w innym trybie. Poinformowanie sygnalisty nie wplywa w
szczegolnosci na dopuszczalnosé wniesionego pozniej srodka prawnego, na bieg terminéw ani na tresé
rozstrzygniecia lub sposéb zakoficzenia postepowania. Informacja przekazana sygnaliscie zawiera pouczenie
w tym zakresie.

Kolegium moze nie podja¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgloszeniu zewnetrznym
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wezesniejszego zgloszenia przez tego samego lub innego
sygnaliste nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszenl prawa w poréwnaniu z wczesniejszym
zgloszeniem zewnetrznym. Organ publiczny informuje sygnaliste o niepodjeciu dzialan nastepczych,
podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego zgloszenia - pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym
sygnalisty.

W przypadku, gdy informacja o naruszeniu prawa jest przedmiotem jednoczes$nie dokonanego
zgloszenia zewnetrznego oraz wniesionej skargi, o ktérej mowa w art. 227 ustawy Kodeks postgpowania
administracyjnego, lub gdy z tresci wniesionego pisma wynika, ze dokonano zgloszenia zewngtrznego,
stosuje si¢ wylacznie przepisy dotyczace zgloszeti zewngtrznych.

W przypadku gdy przepisy odrgbne nie pozwalaja ustali¢ organu wlasciwego do rozstrzygniecia
sporu o wladciwos¢ miedzy organami publicznymi, w zakresie rozpatrzenia zgloszenia zewnetrznego lub
podjecia dziatan nastgpezych zastosowanie znajda odpowiednio przepisy art. 22 1 art. 23 ustawy z dnia 14
czerwcea 1960 1. - Kodeks postepowania administracyjnego.

W zakresie nieuregulowanym do post¢powania przed organami publicznymi stosuje si¢
odpowiednio przepisy dziatéw VII i VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego.

4. Termin przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaj i zawarto$¢ takiej informacji

Kolegium przekazuje sygnaliScie w formie pisemnejna adres do korespondencji podany
w zgloszeniu przez sygnaliste informacj¢ zwrotna w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia
przyjecia zgloszenia zewngtrznego.

W uzasadnionych przypadkach Kolegium przekaze sygnaliScie informacje zwrotng w terminie
nieprzekraczajacym 6 miesigcy od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym
sygnalisty przed uplywem terminu 3 miesigcy od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego.

Informacja zwrotna wskazuje podjete w sprawie czynnosci, stosowne do okolicznosci, a
ewentualnie takze inne planowane czynnosci lub dzialania. Zawiera informacj¢ o stwierdzeniu badZ braku
stwierdzenia wystapienia naruszenia prawa, informacje¢ o ewentualnych §rodkach, ktére zostaly lub zostang
zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa, informacj¢ na temat powodéw podjetych dziatan
nastepczych.



Kolegium informuje sygnaliste takze o ostatecznym wyniku postgpowan wyjasniajacych wszczetych
na skutek zgloszenia zewnetrznego.

5. Zasady poufno$ci majace zastosowanie do zgloszen zewnetrznych

Kolegium zapewnia, ze procedura przyjmowania zgloszen zewnetrznych i procedura zgloszen
zewngtrznych oraz zwiazane z przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia
uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgloszeniem nieupowaznionym osobom oraz gwarantuje ochrong
poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie.

Upowaznieni pracownicy sq obowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktére uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen zewnetrznych lub podejmowania
dziataf nastepezych, takze po ustaniu stosunku pracy. Informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa
moga by¢ wykorzystywane wylacznie w celu podjecia dziatan nastepczych.

6. Zasady przetwarzania danych osobowych

Okreslone sq ponizej w zalaczniku.
7. Charakter dziatan nastgpczych podejmowanych w zwigzku ze zgloszeniem zewnetrznym

Kolegium podejmuje dziatania nastgpcze w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgloszeniu zewnetrznym oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem
zgloszenia, w szczegdélnosci przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postepowania
administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dzialanie podjete w celu odzyskania $rodkéw finansowych lub
procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych.

8. Srodki ochrony prawnej i procedury stuzace ochronie przed dziataniami odwetowymi oraz
dostepnosci poufnej porady dla oséb rozwazajacych dokonanie zgloszenia zewnetrznego

Wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dzialania odwetowe ani préby lub grozby
zastosowania takich dzialan

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokosci nie nizszej niz przecigtne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim
roku, oglaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor
Polski" przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$éuczynienia.

Kolegium zapewnia poufnosé tozsamosci sygnalisty.

Kolegium umozliwia poufna porade dla oséb rozwazajacych dokonanie zgloszenia zewngtrznego
—w tym celu nalezy zglosi¢ odpowiedni wniosek pisemny na adres: Samorzadowe Kolegium Odwotawcze
w Katowicach, ul. Henryka Dabrowskiego 23, 40-032 Katowice) poczta zewnetrzna opatrzonej napisem
»Zgloszenie zewnetrzne — do rak osoby upowaznionej”.

9. Warunki, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za
naruszenie poufnosci zgodnie z art. 16 ustawy o ochronie sygnalistow

Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci,
w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych
0s6b lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegélnosci w przedmiocie znieslawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowiazku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsi¢biorstwa, z uwzglednieniem art. 5 ustawy o ochronie sygnalistow, pod
warunkiem ze sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest
niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa,

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnodci, o ktorej wyzej
mowa, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postgpowania.



Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do
takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub

taki dostep nie stanowia czynu zabronionego.

10. Zache¢ta do korzystania z procedury zgloszen wewnetrznych podmiotu prawnego w
przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych

Kolegium zachgca do skorzystania w pierwszej kolejnosci z dokonania zgloszenia wewnetrznego w
podmiocie, w ktérym sygnalista pracuje, pracowal, z ktérym utrzymywal lub utrzymuje kontakt w kontekscie
zwijzanym z praca, tj. miejscu, z ktorym osoba jest zwigzana zgodnie z procedura obowiazujaca w danej
strukturze organizacyjnej. Kolegium moze udzieli¢ wsparcia merytorycznego (porady) przed dokonaniem
takiego zgloszenia.

11. Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
al. Solidarno$ci 77
00-090 Warszawa

tel. centrali: (22) 55 17 700
fax: (22) 827 64 53
e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl



